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Polityka Prywatnosci i Polityka Plikdw Cookies opisujg zasady przetwarzania danych osobowych uzytkownikow
strony internetowej www.faro-ubezpieczenia.pl oraz korzystania z plikdw cookies. Dokument ten ma na celu
zapewnienie przejrzystosci co do tego, w jaki sposéb gromadzimy, przechowujemy i chronimy dane osobowe
0s0b odwiedzajgcych nasza strone internetowa.

Polityka Prywatnosci i Polityka Plikdw Cookies skierowana jest do wszystkich uzytkownikéw korzystajgcych z
naszej strony internetowej, w tym oséb, ktére wypetniajg formularze kontaktowe, zgtoszeniowe i korzystajg z
innych ustug dostepnych na stronie.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych jest FARO Ubezpieczenia Sp. z 0.0. z siedzibg w
Galicyjska 3D/122, 31-586 Krakow. Kontakt z administratorem mozliwy jest pod adresem e-mail:
biuro@faro-ubezpieczenia.pl oraz numerem telefonu: 530 548 975, ktéra odpowiada za zbieranie,
przetwarzanie i ochrone Paistwa danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
tym z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO).

ZAKRES ZBIERANYCH DANYCH

Podczas korzystania z naszej strony internetowej gromadzimy dane osobowe uzytkownikéow w celu
Swiadczenia ustug, komunikacji oraz analizy aktywnosci uzytkownikdw. Dane mogg obejmowac
informacje dobrowolnie podawane przez uzytkownikdéw w formularzach zgtoszeniowych, jak réwniez
dane techniczne gromadzone automatycznie w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej (np.
adres IP, dane dotyczace przegladarki internetowej, lokalizacja).

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Panistwa dane osobowe przetwarzane beda w celu:

1) Zawarcia i wykonania umowy ubezpieczeniowe]j, w tym dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego

2) Obstugi zgtoszen ubezpieczeniowych.

3) Odpowiedzi na zapytania przestane za posrednictwem formularza kontaktowego.

4) Prowadzenia dziatarn marketingowych, w tym przesytania informacji o produktach
ubezpieczeniowych, jesli wyrazili Paristwo zgode na ich otrzymywanie.

5) Zgodnosci z obowigzkami prawnymi.
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6) Ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub w ramach obrony przed dochodzonymi
roszczeniami, zwigzanych z przedstawiong Pani/Panu ofertg produktu ubezpieczeniowego.

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (wykonanie
umowy), art. 6 ust. 1 lit c) RODO (wypetnienie obowigzkéw prawnych) oraz art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
(zgoda na przetwarzanie danych).

PRAWA UZYTKOWNIKA
Zgodnie z RODO, maja Paristwo prawo do:

1) Dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii.

2) Sprostowania nieprawidtowych danych lub ich uzupetnienia.

3) Usuniecia danych osobowych (w sytuacji, gdy nie bedg juz one potrzebne do celéw, dla
ktérych zostaty zebrane).

4) Ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

5) Przenoszenia danych do innego administratora.

6) Woycofania zgody na przetwarzanie danych w kazdej chwili, bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktére miato miejsce przed jej wycofaniem.

7) Prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe uzytkownikéw mogg by¢ udostepniane innym podmiotom wytgcznie w przypadku, gdy
jest to niezbedne do realizacji celow przetwarzania, na przyktad firmom wspdtpracujgcym przy
obstudze ubezpieczen, dostawcom ustugi IT, organom publicznym na podstawie przepiséw prawa.

Panistwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).

CZAS PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane osobowe uzytkownikéw bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celdw, dla
ktérych zostaty zebrane, w tym przez czas obowigzywania umowy ubezpieczeniowej oraz przez czas
wymagany przepisami prawa ( np. w zakresie przechowywania dokumentacji ubezpieczeniowej).

PLIKI COOKIES

Nasza strona internetowa korzysta z plikdéw cookies w celu poprawy jakosci ustug i analizowania
aktywnosci uzytkownikéw na stronie. Cookies to mate pliki tekstowe przechowywane na urzadzeniu
uzytkownika, ktére pozwalajg na rozpoznanie urzgdzenia oraz dostosowanie strony do potrzeb
uzytkownika.

Cookies mogg by¢ wykorzystywane do:

1) Ulepszania dziatania strony internetowej.
2) Prowadzenia analiz statystycznych.
3) Personalizowania tresci reklamowych.
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Uzytkownicy moga w kazdej chwili wytgczy¢ pliki cookies w ustawieniach swojej przegladarki
internetowe;.

ZABEZPIECZENIE DANYCH OSOBOWYCH

Firma FARO Ubezpieczenia Sp. z.0.0. podejmuje wszelkie odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ bezpieczenstwo Panstwa danych osobowych. Dane sg przechowywane w
spos6b zabezpieczajacy przed ich utratg, zniszczeniem, dostepem o0sdb nieupowazniony oraz innymi
zagrozeniami.

ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Firma FARO Ubezpieczenia Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Polityce
Prywatnosci oraz Polityce Plikéw Cookies. Wszelkie zmiany beda publikowane na tej stronie, a
uzytkownicy bedg informowani o istotnych modyfikacjach. Wszelkie zmiany bedg obowigzywac od
momentu ich publikacji.

KONTAKT

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub plikdw cookies, prosimy o
kontakt z Administratorem Danych Osobowych pod adresem e- mail: biuro@faro-ubezpieczenia.pl lub
telefonicznie pod numerem: 530 548 975.
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